
「Microsoft Teams」音声通話マニュアル

スマートフォン(Android、iOS)に「Microsoft Teams」（チームズ）をインストールする事で、
学内、学外の場所を問わず、事務職員、教職員との音声通話機能を利用することができます。

１．「Microsoft Teams」のインストール

それぞれのストアアプリ (Google Play (Android)、 App Store (iOS))にて「 microsoft
teams」で検索、アプリをインストールします。



２．「Microsoft Teams」へのサインイン

インストールしたアプリを起動し、サインインアドレスを入力、サインインを押します。

事務職員は「i～職員番号@ow.shibaura-it.ac.jp」

教員は「アカウント名@sic.shibaura-it.ac.jp」



ユーザ名、パスワードはADFS認証(Scombと同じ)となります。
iOSについては、正しいユーザ名、パスワードを入力しても複数回認証を求められることが
ありますが、その都度、ユーザ名、パスワードの入力をお願いします。

事務職員は「i～職員番号@ow.shibaura-it.ac.jp」

教員は「アカウント名@sic.shibaura-it.ac.jp」



2要素認証が有効になっている場合はMoSICAワンタイムパスワードを入力して先に進みます。
サインイン後、次へ→OKに進みます。
端末によってはマイク、通知等への許諾が聞かれますので、許可をお願いします。
（OS側、アプリ側であとから変更可能です。）



３．テナントの切り替え

事務職員と教員ではMicrosoft 365のテナントが異なるため、初回ログイン後に別テナントが表示
されいる場合、一度、別テナントのへの切り替えが必要となりますので、サインイン後、左上隅
からアカウント情報を表示し、レ点がついていないテナントを選択します。

事務職員…「芝浦工業大学 教研テナント (SIC)」を選択
教員………「芝浦工業大学 事務テナント (OW)」を選択



「OK」を選択し切り替え先テナント（事務職員、教員で異なります）への招待を利用します。
ユーザ名、パスワードを聞かれた際はADFS認証(Scombと同じ)となります。

事務職員は「i～職員番号@ow.shibaura-it.ac.jp」

教員は「アカウント名@sic.shibaura-it.ac.jp」



2要素認証が有効になっている場合はMoSICAワンタイムパスワードを入力して先に進みます。
サインイン後、次へ→OKに進みます。
アクセス許可の確認画面が表示されますので、「承諾」を押すとテナントが切り替わります。



テナント切り替えが終わりましたら、左上隅からアカウント情報を表示し、レ点がついていない
テナントを選択し切り替えます。

事務職員…「芝浦工業大学 事務テナント (OW)」を選択
教員………「芝浦工業大学 教研テナント (SIC)」を選択



４．Teamsでの音声通話

下のメニューより「通話」を選択します。
＊連絡先へのアクセス許可については不要です。
「通話」を押すとユーザ検索画面となりますので、相手先を「名前」「メールアドレス」で検索して選
択、音声通話を開始します。

「通話」が表示されない場合は「その他」
を選択すると表示されます。

通話

通話



５．Teamsのその他の機能

Microsoft Teams は、チャットを主体としたコミュニケーションツールです。 1対1で
の音声通話以外にも、個人間でのチャット、ビデオ会議、グループチャット(20人以下
であれば既読機能も利用可)が利用可能です。
詳細につきましてはマイクロソフトが提供している「Teams 使い方マニュアル モバイ
ル編」の参照をお願いします。

https://aka.ms/TeamsManual_Mobile_Japanese
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